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Polityka Zintegrowanego Systemu Zarzadzania
jakoscia, Srodowiskiem oraz bezpieczeristwem i higieng pracy

Podstawg dziatania Migdzygminnego Kompleksu Unieszkodliwiania Odpadéw ProNatura
Sp. z o.0. jest $wiadczenie ustug w zakresie przyjmowania odpadéw, odbioru odpadow
komunalnych, oczyszczania terenéw, prowadzenia proceséw unieszkodliwiania odpadéw oraz
odzysku odpaddéw, w tym wytwarzanie z nich energii elektrycznej i cieplne;j.
Zarzad Spotki w trosce o swoich Klientéw, $rodowisko naturalne oraz bezpieczenstwo pracy,
bazujgc na najnowszych technologiach, majgc do dyspozycji doswiadczony i wykwalifikowany
zespot pracownikow zobowigzuje sie do realizacji niniejszej Polityki, ktéra jest zgodna z
monitorowanym i aktualizowanym kontekstem funkcjonowania firmy.

Satysfakcja Klientow oraz spetnianie wszelkich stawianych ProNaturze wymagan
wynikajacych z przyjetych do realizacji uméw oraz przepis6w prawnych i innych
stanowia nadrzedny cel funkcjonowania Spéfki.

NASZA POLITYKE REALIZUJEMY PODEJMUJAC NASTEPUJACE DZIALANIA:

e kazdy Klient i Odbiorca naszych ustug traktowany jest przez nas wyjatkowo i indywidualnie, a
Jego obstuge prowadzimy w zgodzie i z troskg o ochrone otaczajgcego nas $rodowiska
naturalnego, podejmujgc dziatania ukierunkowane na zapobieganie zanieczyszczeniom
powstajgcym w ramach prowadzenia gospodarki odpadami oraz przy zachowaniu zasad
BHP

e systematycznie podnosimy jakos¢ i konkurencyjno$¢ naszych ustug

e majgc na wzgledzie statg poprawe stanu BHP skupiamy sie na dziataniach zmierzajacych do
zapobiegania wypadkom przy pracy, chorobom zawodowym oraz zdarzeniom potencjalnie
wypadkowym

e w celu doskonalenia prowadzonych przez nas dziatan, w tym spetniania potrzeb i oczekiwan
naszych Klientéw oraz realizacji wymagan m.in. przepiséw prawnych i innych, wdrozyliSmy,
utrzymujemy oraz ciggle doskonalimy Zintegrowany System Zarzadzania spetniajacy
wymagania norm ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 oraz PN-N-18001:2004

e W realizacje dziatan na rzecz Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania angazujemy
pracownikéw Spétki. Dbamy o podnoszenie i doskonalenie ich kwalifikacji zawodowych oraz
Swiadomosci w zakresie wptywu wykonywanych przez nich prac na jakos$é¢, srodowisko oraz
bezpieczenstwo i higiene pracy.

Zarzgd MKUO ProNatura Sp. z 0.0. zapewnia zasoby niezbedne do realizacji niniejszej
Polityki oraz potwierdza, ze zostata ona zakomunikowana stronom zainteresowanym.
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